
Número Coluna Campo Tipo Tamanho Obrigatório Obsevações
0 A Identificador do Contrato Numérico 10 Sim Identificador único obrigatório
1 B Número da Proposta Alfanumérico 20 Sim
2 C Número do Contrato Alfanumérico 20 Não
3 D Data da Assinatura Data - Sim
4 E Código do Convênio Alfanumérico 10 Sim Código do Convênio - Digital Controle
5 F Código da Filial Alfanumérico 10 Sim Código da Filial - Digital Controle
6 G Código do Plano Alfanumérico 10 Não Código do Plano - Digital Controle
7 H Código de Opcional Contratado 1 Alfanumérico 10 Não Código do Opcional - Digital Controle
8 I Código de Opcional Contratado 2 Alfanumérico 10 Não Código do Opcional - Digital Controle
9 J Código de Opcional Contratado 3 Alfanumérico 10 Não Código do Opcional - Digital Controle

10 K Código de Status do Contrato Numérico 1 Sim Vide Tabela A
11 L Código do Produtor Alfanumérico 10 Sim Código do Produtor - Digital Controle
12 M Código da Origem da Venda Alfanumérico 10 Não Código da Origem da Venda - Digital Controle
13 N Número da Parcela Numérico 4 Sim Número de Parcelas Recebidas
14 O Valor do Contrato Decimal 15 Sim Valor da Mensalidade do Contrato
15 P Nome do Cliente Alfanumérico 200 Sim
16 Q CPF ou CPNJ do Cliente Alfanumérico 14 Não
17 R Endereço Alfanumérico 300 Não
18 S Número Alfanumérico 20 Não
19 T Complemento Alfanumérico 100 Não
20 U Bairro Alfanumérico 200 Não
21 V Município Alfanumérico 200 Não
22 W UF Alfanumérico 2 Não
23 X Cep Alfanumérico 8 Não
24 Y Ddd do Telefone Alfanumérico 2 Não
25 Z Telefone Alfanumérico 8 Não
26 AA Ddd do Celular Alfanumérico 2 Não
27 AB Celular Alfanumérico 9 Não
28 AC Código da Operadora Telefônica Numérico 1 Não Vide Tabela C
29 AD Email Alfanumérico 200 Não
30 AE Código do Motivo de Suspensão/Exclusão Numérico 1 Não Vide Tabela B
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31 AF Observações Alfanumérico 500 Não
32 K Data de Vigência Data - Sim Formato: DD/MM/AAAA
33 L Quantidade de Vidas Numérico 3 Sim
34 M Taxa de Adesão Decimal - Sim
35 N Dia de Vencimento Numérico 2 Sim



2 Ativo
3 Arquivado
4 Cancelado

1 Solicitação do Cliente
2 Inadimplência
3 Falecimento

1 Claro
2 Oi
3 Nextel
4 TIM
5 Vivo

B - Código do Motivo de Suspensão/Exclusão

C - Código da Operadora Telefônica

A - Código de Status do Contrato

Tabelas Auxiliares - Contratos


